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ПОДГОТОВКА ПЕРЕД
ВИЗИТОМ

• Согласовать посещение с
администрацией музея,
уточнить программу экскурсии,
время прибытия и т.д;
• Подготовить обучающихся:
рассказать о музее, правилах
поведения и ожидаемых
результатах экскурсии.

• Соблюдать тишину, вопросы
задавать экскурсоводу;
• Не прикасаться к экспонатам
без разрешения;
• Не класть сумки на
выставочные подиумы и
экспонаты;
• Не есть в залах музея;
• Не рисовать на экспонатах и
витринах;
• Соблюдать установленные
ограждения и маркировку.

ОБЩИЕ ПРАВИЛА ПОВЕДЕНИЯ
ВО ВРЕМЯ ЭКСКУРСИИ

• Фотографировать только
после разрешения
экскурсовода;
• Съёмка со вспышкой и
использование штативов
могут быть запрещены.

СЪЁМКА

• Поздороваться, вежливо
представиться и следовать всем
инструкциям экскурсовода;
• Воздерживаться от
вмешательства в работу
сотрудников;
• Поблагодарить сотрудников
музея по окончании посещения.

ЭТИКЕТ ПРИ ОБЩЕНИИ С
ПЕРСОНАЛОМ МУЗЕЯ

• Взять: список группы,
блокноты и карандаши для
записи, камеру, в случае, если
съёмка разрешена;
• Избегать: больших рюкзаков,
громкой техники, продуктов
питания, острых предметов.

ЧТО ВЗЯТЬ С СОБОЙ / ЧЕГО
ИЗБЕГАТЬ

• В случае эвакуации -
немедленно следовать
указаниям сотрудников музея
и сопровождающего;
• В случае травмы -
предупредить экскурсовода и
сопровождающего, применить
аптечку и вызвать скорую при
необходимости.

БЕЗОПАСНОСТЬ И ДЕЙСТВИЯ
ПРИ ЧС

П Р А В И Л А  П О В Е Д Е Н И Я  В О
В Р Е М Я  Э К С К У Р С И И

Помните о соблюдении этикета!


